Home-Start Nijmegen genomineerd voor ‘Appeltje van Oranje’

Home-Start biedt door middel
van vrijwilligers ondersteuning,
praktische hulp en vriendschap
aan ouders met jonge kinderen.
De vrijwilligers hebben zelf erva-
ring met opvoeden. De gezinnen
geven zelf aan op welke gebie-
den zij meer steun wensen: hun
vragen staan centraal. Home-
Start wil met het programma het
zelfvertrouwen van ouders ver-
groten en hun sociale relaties ver-
sterken. Het contact duurt mini-
maal drie maanden en maximaal
een jaar. Daarna moet het gezin
op eigen kracht verder kunnen.

Uit in totaal 85 projecten is Home-Start Nijmegen eind 2006 genomineerd voor het zogeheten
‘Appeltje van Oranje’ van het Oranje Fonds. Home-Start behoorde daarmee tot de laatste 20.
Na een beoordeling door een visitatiecommis-
sie van het Oranje Fonds, is Home-Start
inmiddels doorgedrongen tot de laatste 10.
En daar rollen uiteindelijk drie organisaties

uit, die een Appeltje van Oranje krijgen. Het
Appeltje is een bronzen beeld van een Appeltje
van Oranje gemaakt door de koningin. Ook
krijgen de drie winnaars elk een geldbedrag
van 15.000 euro, dat besteed moet worden
binnen de doelstelling van het winnende pro-
ject. In mei 2007 reikt prins Willem Alexander
op Paleis Noordeinde de prijzen uit. Hij mag
voor één keer prinses Maxima vervangen.

Gezellig naar de huiskamer: “\Woensdag ga ik koken”

Het Wieken Wijk Huis, één van
de kinderhuiskamers van
Tandem, is dagelijks na school-
tijd open. De kinderen van Open
Wijkschool Wolfskuil vertoeven
hier graag. “Ik kom hier drie
keer in de week, maar zou best
vaker willen.”

Het Wieken Wijk Huis bestaat
inmiddels vijf jaar en is één van
de 11 kinderhuiskamers in
Nijmegen. De inrichting is zon-
nig: veel geel, vrolijk gebloemde
Ikeabanken.

Na het knutselen, spelen Damla
en Melisa Monopoly. Anderen
gaan tekenen. Buitenspelende
jongens komen een bal lenen.

De drempel van de huiskamer is
laag, letterlijk en ook financieel.
Voor € 7,50 per jaar (per gezin)
kunnen kinderen hier terecht. Er
staan 76 kinderen ingeschreven.
Omdat de kinderhuiskamer een
onderdeel is van de Open
Wijkschool, zijn de contacten
met leerkrachten direct. Linda
Strik: “Als wij denken dat een
kind problemen heeft, kunnen
we even overleggen met de leer-
kracht. Dat werkt heel goed.”

K3 schettert vrolijk door de huiskamer, afgewisseld met Turkse deunen van Ismail JK. In het Wieken
Wijk Huis (Wolfskuil) zitten vrijdagmiddag tien kinderen rond de tafel te knutselen. Ze vinden het
gezellig. Myryem (11 jaar) beplakt een doosje met kralen. BV staat erop: “Beste Vriendinnen”. “Ik
kom hier omdat ik knutselen fijn vind en omdat ik me thuis verveel.” Fatima (9 jaar) is drie keer per
week in het Wieken Wijk Huis. “Dinsdag werk ik op de computer en print ik dingen die ik voor school
nodig heb. Woensdag ga ik koken, deze keer maken we rijst met kipsaté. Vrijdag kom ik knutselen.”

De huiskamer heeft zowel een open inloop (op iedere dag een andere leeftijdsgroep) als activiteiten
(voor verschillende leeftijdsgroepen). “Daarbij werken we samen met bijvoorbeeld de Lindenberg, die
onder meer drama en muziek organiseert. Maar ook met Sportservice Nijmegen en het digitale trap-
veldje in dit gebouw. De kinderkookclub Yammie Yammie (da’s internationaal voor ‘lekker eten’) doen
we samen met Ouder Kindcentrum Sam-Sam. Daar komen wel twintig kinderen. Hun ouders helpen
mee”, vertelt Tandemmedewerkster Linda Strik.

Linda en haar collega’s vangen de kinderen na schooltijd op, geven ze eerst iets te drinken en een
koekje. Daarna gaan de kinderen buiten spelen, een spelletje doen, kletsen (in de inloop) of ze
bezoeken een activiteit. Per week ploffen er zo'n honderd bezoekers aan tafel in de huiskamer. “Hier
krijgen ze aandacht. Ze kunnen hun verhaal kwijt. En ze leren dingen die aanvullend zijn op thuis,
zoals knutselen maar ook om op een goede manier met elkaar om te gaan. Veel kinderen ken ik van
kleins af aan. Ik zie ze opbloeien, groei-
en. Dat is zo prachtig van dit werk”,
vindt Linda Strik.

De kinderhuiskamer is een naschoolse acti-
viteit van Tandem voor kinderen van de
Open Wijkschool. Kinderen kunnen hier deel-
nemen aan allerhande activiteiten of hun
huiswerk maken. Ouders doen onder meer
mee als gastheer of -vrouw of door het zelf
geven van cursussen.



Zorgnetwerk Kolpingbuurt boekt eerste resultaten

Tandem maakt deel uit van ver-
schillende samenwerkingsver-
banden. Eén daarvan is het
zorgnetwerk in de Kolpingbuurt,
dat sinds 2006 gezinnen met
meervoudige problemen onder-
steunt.

“Wij als ouders met opgroeien-
de kinderen zeggen: “Die jonge-
ren moeten ook een plek heb-
ben. Je kunt ze niet overal weg-
sturen. Je moet ze ook gewoon
willen horen en daarin

flexibel zijn”, aldus
Jacintha Daniéls,
vrijwilliger bij ‘Ons
Rijk’.

De Nijmeegse Kolpingbuurt is de laatste jaren een prettige woonwijk geworden, dankzij de inzet van
zowel buurtbewoners als instanties. Toch kampen er nog veel gezinnen met hardnekkige gezond-
heids- en opvoedingsproblemen en is er in de buurt sprake van drugsoverlast en criminaliteit.

Om de huishoudens met meervoudige problemen beter te ondersteunen, is er begin 2006 een zorg-
netwerk opgericht. Bij de zorg aan deze gezinnen zijn meerdere instellingen betrokken.

Het netwerk stroomlijnt deze zorg en stemt het aanbod van de verschillende instellingen aan een
gezin gerichter op elkaar af. Tandem codrdineert de activiteiten van het zorgnetwerk, waarin verder
NIM (maatschappelijk werk), Bureau Jeugdzorg, Meldpunt Bijzondere Zorg en MEE samenwerken. In
2006 heeft het netwerk voor tien gezinnen een plan van aanpak opgesteld en succesvol uitgevoerd.
Coordinator Dorrethe Friessen: “We werken steeds meer outreachend. Dankzij het gezamenlijke plan
van aanpak kunnen we gerichter werken en weten instanties van elkaar welke hulp zij een gezin
bieden.”

Uitgangspunt bij de taakverdeling is de vraag: Wat is het beste voor het gezin, of voor de wijk? De
regie bij de behandeling kan wisselen. Friessen: “Heeft een gezin vooral opvoedingsproblemen, dan
krijgt Bureau Jeugdzorg de regie. Bij meervoudige problemen vragen we het Meldpunt Bijzondere
Zorg om de regie op zich te nemen.” Een aantal mensen met een verstandelijke beperking is vooral
gebaat bij praktische ondersteuning. “Daarom hebben we ook MEE Gelderse Poort bij het netwerk
betrokken. Verder zijn er steeds meer mensen met structurele schuldproblemen die zijn
afgesneden van gas en elektra. Dan zit je niet alleen met zorginstellingen maar bijvoor-
beeld ook met de Nuon om de tafel.”

Het nieuwe netwerk sluit aan bij de zogeheten ‘zoet-zuur-zorg-aanpak’ van de gemeente
Nijmegen. In wijken met meervoudige problemen kan de leefbaarheid worden verbeterd
door de sociale samenhang te versterken (zoet), door de criminaliteit met repressie te lijf
te gaan (zuur) en door bewoners te ondersteunen en begeleiden bij het hanteren van hun
problemen (zorg).

Buurt in zijn sas met jeugdhonk
Ons Rijk in Waalsprong

Op 26 januari 2007 opende wethouder Lenie Scholten het jeugdhonk Ons Rijk. Zij onthulde, door de
jongeren zelf gemaakte, graffiti. En er was een debat tussen jongeren, de wethouder en buurtbewo-
ners, ingeleid door filmpjes met straatinterviews die de jongeren zelf gemaakt hadden. De opening
werd goed bezocht door jongeren, omwonenden, ouders en betrokken partners.

Jongerenwerker Robin van Wees: “Het jeugdhonk wordt gedragen door de buurt, jongeren en vrijwilli-
gers. Tandem ondersteunt de vrijwilligers en de jongeren. Het wordt in principe gerund door de jon-
geren zelf. Er staat een clubje jongeren vrijwillig achter de bar. En er
is een team van vrijwillige ouders. Zij helpen de jongeren
bij het organiseren van activiteiten en jongeren kun-
nen bij hun terecht voor al hun vragen. Daarnaast
lopen ze af en toe binnen, sluiten ze af en verko-
pen ze muntjes voor de drankverkoop. Maar de
meeste tijd zijn zij te vinden in de foyer van ‘de
Klif’. Daar ben ik ook te vinden. Ik neem af en
toe een kijkje en grijp in bij problemen.
Op de vraag wat ze zo leuk vindt aan ‘Ons
Rijk’ antwoordt vrijwilliger Romy van der
Krabben: “Dat je met z'n allen samen kunt
zijn en dat je hier kunt zitten. Bijvoorbeeld
vorige keer gingen we met z'n allen
filmpje kijken...geen ouder die zegt
“kan het wat zachter, hoe laat ga je
weg”...zonder gezeur dus.”



Succesvol Theaterproject Steigertheater en Tandem

Het theaterproject Station2Station van het Steigertheater en Tandem startte drie jaar geleden met
een subsidie van de gemeente Nijmegen. Ook het Oranjefonds, het VSB fonds en het Prins Bernhard
Cultuurfonds hebben meebetaald aan het theaterproject. In het kader van het actieplan cultuurbereik
stond de samenwerking tussen culturele instelling en een welzijnsorganisatie voorop. Doel van dit
alles was de vergroting van het cultuurbereik onder allochtone jongeren. Die doelstelling is

bij de twee vorige edities ruimschoots behaald. Reden genoeg dus om die samenwerking

nog een jaar voort te zetten. En ook de productie 25:00 UUR in 2006 mocht zich verheu-

gen in een grote belangstelling. De voorstelling is zes keer uitgevoerd voor bijna 400

bezoekers.

Het Steigertheater en Tandem werken in 2007 het concept van een productiehuis uit. Hierin komen
de doelstellingen van beide organisaties beter tot hun recht. Want het Steigertheater staat voor
theater met een goede artistieke kwaliteit en Tandem voor de persoonlijke ontwikkeling van jonge-
ren. In het concept van een productiehuis wordt Tandem een soort voorportaal. Jongeren die verder
willen gaan met toneel kunnen dan lid worden van het productiehuis.

Zomertour verwisselt van gedaante

“Vroeger vonden er verschillende sportieve- en recreatieve activiteiten op pleintjes in de
wijken plaats. Twee jaar geleden is besloten tot drie éénmalige grootschalige stedelijke
activiteiten. Daar was vraag naar en je kon net iets meer uitpakken dan bij de kleine acti-
viteiten. Bovendien ontmoeten jongeren uit verschillende wijken elkaar op deze manier”,
aldus jongerenwerker Robin van Wees. In 2006 was er een sportevenement in het
Goffertpark, een cultuurmanifestatie in Doornroosje en een scooterrace.

Sport en cultuur  Eén van de activiteiten was een sport-evenement in het Goffertpark.
Jongeren konden deelnemen aan een Pannatoernooi (twee tegen twee voetbal in kleine set-
ting), basketbal en volleybal; een activiteit van Tandem in samenwerking met Sport-service.
Mede door het slechte weer kwamen er maar 140 jongeren. Ter voorbereiding op die sport-
dag was er een promotietour: op vijf verschillende dagen op vijf verschillende pleinen kon
de jeugd meedoen aan een soort voorronde in de drie aangeboden sporten. Hier deden 300
jongeren aan mee. De tweede grote activiteit was een jongeren-cultuurmanifestatie in
Doornroosje. De hoofdact was ‘Ziggy' (een bekende band voor jongeren). Er waren vier optredens van
jongeren zelf. En er waren workshops en demonstraties onder andere van capoeira (Brazili-aanse Al sinds jaar en dag organiseert
vechtsport), breakdance, graffiti en theatersport. Hier kwamen ongeveer 300 jongeren op af. Tandem in de zomervakantie
activiteiten voor jongeren tus-
sen de 12 en 18 jaar. Het voor-
ziet in een behoefte want elk
jaar weer doen daar veel jonge-
ren aan mee. Het feit dat de De
Zomertour mee gaat met de tijd
is zeker een succesfactor.
Jongerenwerker Robin van
Wees licht toe welke
ontwikkelingen de
Zomertour doormaakt
en welke activiteiten
er in 2006 zijn
; georgani-

Scooterrace  De derde activiteit was een scooterrace op de Westkanaaldijk. Dit werd in 2006
voor het eerst gehouden. Het was een groot succes. Er kwamen 710 betalende bezoekers en de
jongeren waren erg enthousiast. Robin van Wees: “Vanuit het ambulant jongerenwerk is naar voren
gekomen dat veel jongeren geinteresseerd zijn in scooters, zowel meiden als jongens. Er is contact
gezocht met een scooterrace-organisatie, die legale races houdt in het hele land. Die wilde ook wel
in Nijmegen een scooterrace houden. Alleen het kijken, het
beleven van zo’n scooterrace vinden de jongeren al fan-
tastisch. Het was heel erg de moeite waard.” Luuk
Teunissen (20 jaar, vrijwilliger) was actief bij de organisa-
tie en heeft zelf meegereden. “We waren er twee jaar
tevoren al mee bezig. Het vergunning aanvragen duurde
heel lang. We kregen de vergunning pas in de laatste
week binnen en toen waren we niet meer op tijd voor
de verzekering.

Dit jaar waren er geen problemen en is alles
goed verlopen. Er kwamen ook heel wat
bezoekers op af ondanks dat het een
beetje regende. Het is dus zeker voor
herhaling vatbaar.

En we hopen dat het in 2007 weer door-
gaat.”




Overlast jongeren in Aldenhof opgelost door snelle reactie

Begin 2006 klaagden bewoners
van De Aldenhof over een grote
groep jongeren. Die overlast
manifesteerde zich onder meer
in autoradio’s die te hard ston-
den en drank- en drugsgebruik
op straat maar ook het ingooien
van ruiten. Daarnaast kwam de
grootte van de groep, zo’n 15 tot
40 jongeren, dreigend over op
de wijkbewoners. Dat was voor
de gemeente Nijmegen aanlei-
ding om dit probleem snel met
een aantal organisaties zoals de
politie, bureau Toezicht en ver-
slavingsopvang aan te pakken.

Tandem maakte vanaf het begin deel uit van dit team. Dit op grond van de budgetovereenkomst
waarin de gemeente Nijmegen en Tandem afspraken hebben gemaakt over de inzet van jongeren-
werk bij acute situaties.

Voor Tandem was Bea de Ruijter de contactpersoon met de gemeente Nijmegen en de politie.
Betrokkenen maakten onder regie van de wijkmanager een plan van aanpak. Daarin voerde de poli-
tie de eerste weken een zero tolerance beleid in de wijk. Tegelijkertijd werd onderzocht wat er kon
worden gedaan om de overlast structureel op te lossen. Jongerenwerker Harald te Grotenhuis
legde contact met de jongeren. Daaruit bleek al snel dat een belangrijke onderliggende oorzaak
verveling was. Dat was het begin van de oplossing; leden van de groep stimuleren om iets anders
te gaan doen dan rondhangen.

De groep viel na verloop van tijd uiteen in drie groepen, waarbij de goedwillende jongeren in beeld
waren van het ambulant jongerenwerk. Een aantal jongeren ging samen met bewoners aan de slag
met de organisatie van een wijkfeest. Ook wilden deze jongeren overleg met de gemeente over
een geschikte ontmoetingsplek in de wijk. Andere jongeren kwamen, gestimuleerd door de jonge-
renwerker, terecht bij de Open Inloop van jongerencentrum Staddijk. Enkele jongeren waren aanwe-
zig op verschillende plekken in de stad, maar zorgden daar niet voor overlast. De conclusie is dat
de overlast in de Aldenhof door het snelle optreden van een aantal organisatie snel is opgelost.
Bea de Ruijter benadrukt hierbij wel dat elke situatie uniek is en elke aanpak maatwerk vereist.

Vergroten leetbaarheid buurten samen met corporaties

De woningcorporaties zetten zich
meer en meer in voor het bevor-
deren van de leefbaarheid in de
buurten. Dat doen ze deels zelf
maar de tendens is om voor spe-
cifieke projecten onder meer pro-
fessionals van welzijnsorganisa-
ties in te huren. In dat kader heeft
in 2006 Tandem met de woning-
corporaties Portaal en Talis over-
eenkomsten gesloten voor De
Hofjesbuurt en Rapsodie/
Klaroenstraat (Talis) en Tubaplein
(Portaal).

Talis verricht éénmaal per vier jaar zogeheten leefbaarheidsonderzoeken in de wijken met huurwo-
ningen van Talis. Is het eindcijfer voor een bepaalde wijk lager dan een 7 dan onderneemt de cor-
poratie actie. De Rapsodie/Klaroenstraat beperkt de inzet van Tandem zich tot het in kaart bren-
gen van de buurtwensen. Daar wordt vervolgens actie op ondernomen.

In de Hofjesbuurt bleek dat met name het onderlinge contact en het contact tussen de verschillende
nationaliteiten beter kon. Daarnaast moest de openbare ruimte worden opgeknapt en was er te wei-
nig vertier voor de jeugd. Met deze gegevens in zijn achterzak ging de opbouwwwerker op pad in de
buurt. In eerste instantie was dat mensen aanspreken op straat en aanbellen. Op grond van die aan-
vullende informatie heeft Tandem een analyse met plan van aanpak gemaakt en gepresenteerd aan
de opdrachtgever.

Hofjesparties en portiekgesprekken  Na de goedkeuring van het plan van aanpak door de
woonconsulent van Talis, zijn de concrete activiteiten gestart. Het doel daarvan was het bijeenbren-
gen van wijkbewoners, die verantwoordelijkheid nemen voor de buurt, ook in contacten met onder
meer de corporatie. Met de bewoners heeft de opbouwwerker enkele aansprekende
activiteiten op touw gezet. Tijdens de Hofjesparties, een soort tupperware bijeenkom-
sten, werd bij buurtbewoners thuis aan de hand van foto’s over de wijk gebrainstormd.
Talis stelde een garagebox beschikbaar voor buurtactiviteiten. In het voorjaar van 2007
gaan door middel van portiekgesprekken alle gezinnen/bewoners achter de deuren van
hetzelfde portiek praten over onderwerpen als overlast, opruimen van rotzooi en het
verfraaien de directe omgeving. Na een buurtfeest in de zomervakantie van 2007 moet
de buurt zelf verder op de ingeslagen weg. Maar gezien de betrokkenheid van de bewo-
ners tot dusver is er alle reden om dit met veel vertrouwen tegemoet te zien.

Tubaplein  In opdracht van Portaal heeft Tandem een wijkanalyse gemaakt van het
Tubaplein en omgeving. Het doel hiervan was om de aanwezige potentie in de buurt
beter te benutten. Hierbij stond voorop dat de ideeén van de bewoners bepalend waren
voor de te nemen stappen. De respons op enquétes liet nog wel eens te wensen over.
Het ‘belonen’ van de medewerking aan de enquéte door het gratis aanbieden van een
rol groene huisvuilzakken bleek een wondermiddel: de respons was bijna 100%! De bewoners gin-
gen zelf van-deur-tot-deur met de enquétes en zodoende droegen ze meteen bij aan de versterking
van de onderlinge band. Bij het Tubaplein is zowel het opbouw- als het jongerenwerk van Tandem
aan de slag gegaan. Samen met de ouders zijn er activiteiten voor kinderen gestart en werd er
door jongeren gesport in verschillende accommodaties. Het project Tubaplein loopt van juni 2006
tot juni 2007.



Op 22 oktober 2006 bestond de
SWON (Stichting Welzijnswerk
Ouderen Nijmegen) 40 jaar. Ter
gelegenheid daarvan organi-
seerde ze verschillende activi-
teiten door heel Nijmegen in
samenwerking met diverse
instellingen. Tandem werd bena-
derd om iets te bedenken om
jong en oud samen te brengen.
Dat werd de activiteit ‘rappen’.
Indra Knoop, jongerenwerker bij
Tandem: “een collega van mij
heeft het idee geopperd iets
met muziek te doen omdat dat
altijd een goed middel is om
mee te werken. Toen heb ik
daar een eigen draai aan gege-
ven samen met de jongeren.
Rappen is sowieso al “in” bij jon-
geren maar voor ouderen is het
een muziekstijl die waarschijn-
lijk minder aanspreekt.”

De missie van Tandem,
Welzijnsorganisatie Nijmegen is
samen te vatten in één woord:
Meedoen! We ondersteunen groe-
pen en individuen die in sociaal
opzicht kwetsbaar zijn bij hun
participatie in buurt, wijk en stad.
Daarbij gaan we uit van de aan-
wezige kwaliteiten van mensen
wat uiteindelijk moet leiden tot
een grotere zelfredzaamheid.
Om zoveel mogelijk mensen te
bereiken werken we outreachend
en vindplaatsgericht en onder-
scheiden we ons bovendien door
onze laagdrempeligheid.

Vanuit twee regio’s voeren wijk-
teams activiteiten en projecten
uit voor de gemeente Nijmegen
en andere opdrachtgevers. Dat
gaat vaak in samenwerking met
bewonersorganisaties, vrijwilli-
gers en andere partners.
Kortom: Samen-werken aan
samen-leven.

Rappen voor jong en oud in Hatert

Het rapevenement vond plaats in jongerencentrum Chill Out. Er deden 15, voornamelijk allochtone
jongeren, in de leeftijd van 13 tot 16 jaar aan mee. Indra: “Deze reguliere bezoekers van het cen-
trum waren helemaal voor het rappen te porren toen ze hoorden dat het met ouderen zou zijn.” Hun
aandeel verschilde van het schrijven van teksten en rappen tot presenteren en muziek regelen. Er
kwamen drie autochtone ouderen op af in de leeftijd van 50 tot 60 jaar. Indra: “De twee dames heb-
ben zich overigens goed verdiept in de muziekstijl door in vol tenue hun rap ten gehore te brengen;
met petjes en trainingspakken aan stonden ze te swingen op hun zelfgemaakte tekst.”

“Het ging bij de jongeren voornamelijk over hun leven in Hatert met een aantal “yo yo's” tussendoor.
Ze moesten alle scheldwoorden of beledigende opmerkingen uit hun tekst schrappen. De ouderen
hadden het over hun leven vroeger en nu.
Het orginele idee was eigenlijk dat de tek-
sten, die de ouderen hadden geschreven,
door de jongeren werden gerapt en anders-
& om. Maar het was uiteindelijk makkelijker
en ook laagdrempeliger om ieder hun eigen
teksten te laten rappen.” Op de vraag hoe
het jong en oud bevallen is, antwoordt
Indra: “De jongeren gaven aan dat ze dit
eigenlijk vaker willen doen. Wat betreft de
ouderen weet ik niet of zij ook elke zondag
bij Chill Out willen staan. Maar wat ik wel
heb begrepen, is dat ze het erg leuk von-

’ . den. Voor hun was het ook een uitdaging
want zij wisten helemaal niet wat hun te wachten stond. Je moet een tekst schrijven, dan nog rappen
in een onbekend jongerencentrum met allemaal onbekende jongeren, op hip hop muziek en dat allemaal
op een zondagmiddag voor vrienden en familie. Er is best wel wat van de oudere rappers gevraagd...”

Werkconferentie leefbaarheid met Portaal

Eénmaal per jaar organiseert één van de Nijmeegse woningcorporaties een werkconfe-
rentie rondom het thema leefbaarheid. In 2006 was het de beurt aan woningcorporatie
Portaal. Portaal heeft Tandem uitgenodigd de conferentie in de vorm van een co-produc-
tie te organiseren. De conferenties hebben een hoog praktijkgehalte en zijn dan ook in de
eerste plaats bedoeld voor de uitvoerende medewerkers van organisaties die betrokken
zijn bij de leefbaarheid in de wijken.

Het thema voor de conferentie in november 2006 was ontmoeting. Plaats van handeling waren het
buurt- en wijkcentrum in het Waterkwartier. Gezien het thema een toplocatie: de ontmoeting en uit-
wisseling van praktijkervaringen, ideeén en mensen die vrijwel dagelijks werken in de wijken. Daarom
voorzag het programma in het meedoen aan een zestal workshops naar keuze. De deelnemers kon-
den onder meer inschrijven op het thema woonoverlast en intimidaties in de wijk, schrijnende geval-
len achter de voordeur, integratie en informatie over de stichting MAAT. Daarnaast kon men een
actieve rondwandeling maken door het Waterkwartier. Onder de titel ‘laaghangende appels’ was één
van de workshops speciaal gericht op het snel kunnen uitwisselen van veelbelovende initiatieven in
de wijk.

Met meer dan 150 enthousiaste deelnemers was de conferentie zeer geslaagd. En hopelijk hebben
ze nog iets meer mee naar huis genomen dan de informatiesets en de foto’s die werden gemaakt
door de kermisfotograaf.

COLOFON Tandem, Welzijnsorganisatie Nijmegen, Julianaplein 1 Nijmegen, postadres: postbus
1547 6501 BM Nijmegen, tel. (024) 365166, fax (024) 3600120, e-mail: info@tandemwelzijn.nl,
internet: www.tandemwelzijn.nl

tekst Jan Bleumer, Monetta Boersma, Claudia Fitsch ~ vormgeving Antoinet Broeder  drukwerk
drukkerij Graficolor ~ foto's SWON, ROC-Nijmegen, Home-Start Nljmegen, Goedele Monnens
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Informatiewinkel De Kentering
voor mensen met een psychiatrische achtergrond

Marije Okken: ‘Deze informatiewinkel is eigenlijk €én van onze drie hoofdactiviteiten.
ledereen die te maken heeft met de geestelijke gezondheidszorg kan bij ons terecht. We
kunnen mensen helpen bij vragen of doorverwijzen. Omdat alle vrijwilligers ervaring hebben
met of in de psychiatrie hebben bezoekers sneller het gevoel dat ze worden begrepen.’

Naast de informatiewinkel maken ook het Basisberaad en de Cliéntenondersteuning deel
uit van De Kentering. Het Basisberaad is een platform van cliéntenorganisaties, in 1992
door cliénten opgericht met het doel om de beeldvorming van mensen met een psychiatri-
sche achtergrond of psychosociale problematiek te verbeteren. Daarnaast werkt zij aan
belangenbehartiging met veel aandacht voor de relatie tussen cliént en hulpverlener.

Van links naar rechts: Marieke van der Zwel: cliéntenondersteuning,
Marije Okken: vrijwiiliger, Wim van der Velden: vrijwilliger, Peer van
Hoof: ondersteuner De Kentering

De twee beroepskrachten van de Cliéntenondersteuning, die ook werkzaam zijn binnen de
Kentering, adviseren en begeleiden cliénten individueel bij hun zorgvraag op het gebied van
psychiatrie en GGz. Daarnaast organiseren zij cursussen als blijkt dat dezelfde vragen veelvuldig
terugkkomen, zoals over de zorgtoeslag of het persoonsgebonden budget. Deze consulenten opere-
ren onafhankelijk van de zorgaanbieders.

Sociaal-cultureel werker Peer van Hoof van Tandem: “lk ondersteun de vrijwilligers van De Kentering.
De vrijwilligers doen eigenlijk alles zelf. Het is niet voor niets een cliéntgestuurd project”, aldus Van
Hoof. Echter: “het kan gebeuren dat mensen tijdelijk niet kunnen deelnemen. Dan draag ik mijn steen-
tje bij om de continuiteit van het geheel te waarborgen”

Marije Okken vult aan: “Juist die continuiteit is zo belangrijk. Mensen moeten er van op aan kunnen dat
de informatiewinkel open is en we bereikbaar zijn. We moeten er hard voor knokken om onze belangen
te behartigen.”

Preventieteam Nijmegen biedt jongeren goede toekomst

Het Preventieteam Nijmegen is een stedelijk project waarbij jongeren worden opgeleid tot assistent toezichthou-
der. De centrale doelstelling is jongeren uit het criminele circuit halen en houden en ze een goede toekomst bie-
den. Het gaat om jongeren tussen de 16 en 20 jaar. De kandidaten worden geworven door Politie, ROC, Tandem,
De Grift (bureau voor verslavingszorg), leerplichtambtenaar, reclassering, jeugdzorg en via de media.

Volgens de projectbegeleidster van Tandem Bea de Ruijter waren er in september 2006 zestien aan-
meldingen. Inmiddels zijn er daarvan vier afgevallen omdat ze het niveau niet aankonden of het finan-
cieel niet redden. Slechts één deelnemer heeft toch nog een delict gepleegd. Bea de Ruijter: “Je zit in
een uniform dus je moet wel geloofwaardig overkomen.” Vanaf september 2006 is het een opleiding
met open instroom. Dus je kunt elk moment beginnen. Op dit moment doen ook vier meisjes mee. Het
slagingspercentage was vorig jaar 75%. De jongeren krijgen een drempelloze (geen diploma nodig)
éénjarige opleiding tot arbeidsgekwalificeerd assistent toezichthouder bij het ROC. De opleiding duurt
40 weken en wordt afgesloten met een diploma. Bij het ROC worden de jongeren opgeleid tot toezicht-
houder en krijgen ze sport- en teambuildingsactiviteiten. Daarnaast lopen ze nog twaalf a veertien uur
(begeleid) stage in de week. Ze gaan mee op bussen van Novio; ze werken voor Bureau Toezicht mee
aan de beveiliging van bijvoorbeeld winkelcentrum Dukenburg of de rommelmarkt in het Goffertpark op
Koninginnedag; ze doen mee met de politie en ze lopen in totaal zestien uur maatschappelijke stage
bij Tandem. Voor de stage krijgen ze een kleine vergoeding en geld in een spaarpot die ze uitgekeerd
krijgen als ze de opleiding met succes doorlopen.

De jongerenwerkers van Tandem zetten de jongeren het liefst in hun eigen wijk in omdat ze dan het
meest een voorbeeldfunctie hebben, onder andere bij zaalvoetbal, open inloop, tai-boksen of naschool-
se activiteiten. De jongeren werken tijdens de stage aan hun competenties, bijvoorbeeld: samenwer-
ken, luisteren, opdracht kunnen aannemen, initiatief nemen en communicatieve vaardigheden. Aan het
eind maken ze een verslag.

Bea de Ruijter: “In het eerste jaar van de opleiding deden de jongeren bij ons vrijwilligerswerk door
middel van het organiseren van een feest in het Kolpinghuis. Met de maatschappelijke stage is het echt
verbeterd. De partners zijn er ook tevreden over. Benno Linssen is de jongerenwerker die op het ROC
de lessen maatschappelijke stage verzorgt, de stageplekken bij Tandem regelt en de jongeren plaatst.”

In de gezellige informatiewinkel
van De Kentering aan de Tweede
Walstraat 65 vertellen sociaal-
cultureel werker Peer van Hoof
en Marije Okken wat deze orga-
nisatie doet en welke rol Tandem
hierin speelt. Marije Okken is
één van de tien vrijwilligers die
er werken.

De jongeren
die in aan-
merking
komen moe-
ten gemoti-
veerd zijn, een
redelijke mate
van stabiel
gedrag vertonen,
beschikken over
enig overwicht op
leeftijdsgenoten
en een behoorlij-
ke dosis lef heb-
ben.



